Szczegblne warunki rozmowy interwencyjnej:

= rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz
powinna byc¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka; miejsce jej przeprowadzenia
winno uwzgledniac m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcéw sensorycznych przez
dziecka; nalezy wzigé pod uwage jezyk i sposoby komunikacji dziecka;

= osoba prowadzqca rozmowe winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecka (np.
stimowanie/zachowania autostymulujqgce) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka wystepujg
zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

= podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie
obaw, nie przerywac, nie krytykowac, nie uzupetnia¢ wypowiedzi wtasnymi domystami,
nie komentowac tresci przekazywanych przez dziecko, nie minimalizowaé znaczenia tego,
co sie wydarzyto;

= rozmowa powinna przebiegac w spokojnej atmosferze; po jej zakoriczeniu dziecko winien
zostac objety adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia
zachowania - nie wolno pozostawic¢ dziecka samemu sobie, ,stracic¢ z pola widzenia” do

momentu uzyskania pewnosci, Ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla personelu:

= Zzapoznanie sie z w/w procedurq reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia,

® wspotpraca z osobq wyznaczonq do podejmowania procedury interwencji w placéwece,
stosowanie sie do jej polecen w trakcie zdarzenia;

= dysponowanie numerami oséb odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji w
placéwcee, 0s6b decyzyjnych;

®= doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatar; okreslonych

w w/w procedurze.




